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Experienta profesionala

First Note Advisors | Consultant

2026 - curent

Servicii de consultanta de business in domenii precum strategie, crestere, optimizare de costuri,
restructurare, transformare si cultura organizationala

BRD Groupe Société Générale | Departament Strategie& Transformare
Director Strategie&Consultanta, 2022 — 2025

* Definirea, revizuirea si monitorizarea executiei strategiei

e Coordonarea echipei care a implementat initiative strategice la nivel de banca

Director Consultanta&PMO Transformare, 2018 — 2022

¢ Implementarea programului strategic de transformare al bancii

¢ Coordonarea unor proiecte majore precum: scalarea Agile, externalizarea cash management, due
diligence, strategic workforce pentru reteaua de sucursale, implementarea cost per process in arii cheie

Manager Transformare, 2017 — 2018
» Colaborare cu consultanti externi pentru definirea roadmap-ului de transformare digitala

e Managementul reorganizarii sediului central si a retelei: separarea Retail / Corporate, centralizarea si
standardizarea unor functii, crearea Digital Hub ca primd unitate Agile pentru dezvoltarea mobile
banking.

Banca Comerciala Roména | Departament Transformare

Manager Redesign Proces, 2015 — 2017

* Proiectarea si implementarea unui cadru integrat de executie a strategiei, aliniind: strategia, planificarea

financiara, proiectele, managementul produselor si proceselor.



Rocsana Ungureanu
* Conducerea proiectelor de optimizare a proceselor pentru a creste eficienta operationala, a elibera
resurse si a sustine cresterea, digitalizarea si imbundtatirea experientei clientilor.

PricewaterhouseCoopers | Management Consulting
Manager, 2005 — 2015

» Identificarea oportunitatilor de piatd si a nevoilor clientilor si conducerea de proiecte privind definirea
strategiei, segmentarea clientilor, dezvoltarea de modele operationale, restructurare, raportare financiara,
bugetare, analiza de profitabilitate etc

* Coordonarea unor echipe internationale pentru proiecte destinate ministerelor, autoritatilor fiscale si
administratiilor locale.

Studii de impact

e Impactul platilor electronice asupra economiei gri si a nivelului de colectare al taxelor
e Impactul platilor intarziate in sistemul de sanatate
e Impactul taxei clawback intr-un sistem de sanitate sustenabil

Studii

Academia de Studii Economice, Bucuresti
2007, Master in Managementul Proiectelor Internationale
2005, Relatii Economice Internationale
Wirtschaftsuniversitat, Viena
2005, Student Erasmus (Strategie, M&A, CSR, Management Accounting, SAP etc.)

Certificari si formare profesionala

e ACCA (Association of Chartered Certified Accountants)
e PRINCE2 Foundation and Practitioner

* Lean Six Sigma Green Belt si Black Belt

e Facilitator group coaching

* Leading People Through Change, KenBlanchard

e Siguranta psihologica, Trend Consult

¢ Managementul conflictelor, Exec-Edu

Limbi straine

e Engleza
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